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Rolf Theobold kényvének kézponti kérdése: hogyan lehet a révid id6 da-
cara olyan lelkigondozéi beszélgetést folytatni, amely a segitséget adni és
elfogadni égisze alatt a problémak megoldasara néz? A Reformatins Szemle 2022.
szeptember—oktoberi szamaban b&vebb betekintést nyujtottunk a révid tartama
lelkigondozas elméleti hatterébe. Az elméleti megalapozas soran roviden ismertet-
tik a rendszerszemlélet és a konstruktivizmus alapjait, valamint betekintést nyer-
hettiink a Milton Erickson és utddai altal kidolgozott r&vid terapia azon 1épéseibe,
amelyek alapjat képezik a r6vid tartamu lelkigondozoi beszélgetésnek is.

Jelen tanulmany célkitizése a rovid tartamu lelkigondozas gyakorlati oldala-
nak bemutatasa. Rolf Theobold kényve bepillantast enged a lelkipasztori, lelki-
gondozdi hivatas soran is alkalmazandé/alkalmazhato lelkigondozoi kisérés ezen
formajaba.

Bar klisészerden hangzik, de a révid tartamu lelkigondozas gyakorlatara is igaz
az az kijelentés, hogy minden ut az elsé 1épés megtételével kezdédik. A lelkigon-
dozo, de maga a lelkigondozott sem varhatja el azt, hogy minden gond egy csa-
pasra megoldédik. A megoldashoz vezet tton sziikség van egy kezd6 impulzusra,
igy nem az azonnali gyogyulasé lesz a £6 szerep, hanem az azonnali batoritas, ta-
mogaté sz6 megfogalmazasaé. A megoldas felé vezets uton a tapasztalatokrol

: Nagy Eszter (Marosvasarhely, 1999) a Kolozsvari Protestans Teoldgiai Intézet (IKPTT) hall-
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alkotott visszajelzések ugyanolyan mértékben fontosak, mint Schmidt szerint an-
nak a ténynek az elfogadasa, hogy a probléma megvaltozott felfogasa mar valodi
valtozashoz vezet.

Gyakorta megfogalmazodhat benntink a kérdés: keresztyén emberekként mit
tekinthetiink gondnak, és hogyan viszonyulhatunk ahhoz? Altalaban hosssza 6n-
ismereti ut vezet a gondok felismeréséhez, a megoldasok feltérképezéséhez és
megtalalasahoz. Ahogyan vilagra joveteliink 6ta folyamatosan tanulunk moso-
lyogni, beszélni, jarni, kapcsolatokat kialakitani (e folyamatokban nagy segitsé-
giinkre vannak titkorneuronjaink is), ugyanigy kell tanulnunk a megoldasok kiala-
kitasara valé hajlandésagot is.

Ha teolégusokként és keresztyén lelkigondozokként hagyatkozunk Theobold
azon személyes véleményére, amelyet konyve végén fogalmazott meg, tudatosi-
tanunk kell magunkban, hogy a révid tartamu lelkigondozas nem mertilhet ki
a felszines ,,gondolkod;j pozitivan
mély hitre és bizalomra, amely a problémasabb, nehezebb id6szakokban is esziink-

P’

(j6) tanacsban. Sziikség van az Istenbe vetett

be juttatja, hogy életiink szalai egy erés isteni csomépontba futnak Ossze. O az,
aki tarsunkka szeg6dik életiink folyaman, hogy a kozelség és tavolsag dialektikaja
altal mi is megtapasztalhassuk az isteni iizenet valosagat: Magassdgban és szentségben
lakom, de a megtirttel és alizatos lelksivel is (Fzs 57,15).

7. Hogyan mtkodik mindez,

avagy hogyan indulunk el a megoldas felé vezet6 uton?
(67-71. old.)

A 7. fejezet arra Osszpontosit, hogy miként nézhet ki a megoldas utjanak kez-
dete. Mint minden utazas, ez is az els6 1épéssel kezdSdik.! Arra is fel kell késziil-
nink, hogy minden megoldasi ut soran lesznek visszalépések, vagy legalabbis
torések. Minden eshet6séget szem el6tt tartva feltehetjik a kérdést: hogyan kez-
dédik az utazas? Emellett az utazé hogyléte fel6l sem mellékes pontos informa-
ciokkal rendelkezni.

Miutan a cél kérvonalai a lehetd legkonkrétabba, viselkedéskézpontuva és
a mindennapi élethez kozelallova valtak, az elsé teendd a célhoz vezetd tt elsé kis

! Isebaert, Luc — Schimansky, Hans-Christoph et al.: Kurzgeittherapie — ein praktisches Handbuch.
Die gesundbeitsorientierte kognitive Therapie. 2. Ausgabe. Thieme, Stuttgart 2009, 47. Az els6 1épés meg-
tétele még széba jon tobb alkalommal és tobb megkdzelitésben. I.d. Shazer, Steve de — Yvonne
Dolan — Varga Kibéd, Matthias von: Mebr als ein Wunder. Die Kunst der lisungsorientierten Kurgzeit-
therapie. Carl-Auer Verlag GmbH, Heidelberg 2015. Jong, Peter de — Berg, Insoo K.: Lasungen
(er-)finden. Das Werkstattbuch der lisungsorientierten Kurgtherapie. 6. Auflage. Verlag modernes lernen,
Dortmund 2014.
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lépéseinek kidolgozasa, ugyanis minden ut az elsé 1épéssel kezdédik, konkrétan
azzal, hogy a beszélgetépartnerrel egyiitt kidolgozunk valamit, amit a kozeljovo-
ben meg tud valdsitani. Néha annak a csalfa képzelgésnek az aldozatai lesziink,
hogy mindent egy csapasra meg tudunk oldani, azonban nagyon val6szind, hogy
a megoldas csak egy hosszabb folyamat utan kovetkezik be, viszont mindig az
elsé megtett 1épéssel kezdédik. A szerz6 azt hangsulyozza, hogy egy rovidtava
lelkigondozas soran a lelkigondozo ne varja el magatdl, hogy képes lesz gyorsan
megoldani a beszélgetSpartnerek gondjait. Az els6 vagy egyetlen talalkozas soran
a masik fél megkaphatja a kezd6 impulzust, ez az impulzus pedig lényegében egy
pozitivan lefrhat6 cél felismerésébdl és az els6 1épések megtervezésébdl all. A ko-
vetkez6 1épéseket majd egyediil teszi meg. Ez egyébként az egyik 1ényeges killonb-
ség a hosszu tartamu terapiahoz képest, amelyben a lelkigondozé nyomon kiséri
a teljes megoldasi folyamat szinte minden 1épését.

Ha lelkipasztorként egyébként is gyakran talalkozunk beszélgetépartneriink-
kel, példaul gyiilekezeti k6zegben vagy a diakénia munkateriiletén, akkor egy
ilyen hosszutava kisérés mégis elképzelheto, és kozel all a mindennapi élethez.
Egyszerten megkérdezhetjiik roviden, hogy miként mennek a dolgok. A révid ba-
toritd szavak, egy 6sztonzé pillantas vagy egy hatarozott kézfogas erés megerd-
sitésként hathat a masik fél szamara, aki megérezheti, hogy nincs egyedil. Ez egy-
ben er6t is adhat ahhoz, hogy folytassa a megoldashoz vezeté sajat utjat, amelyet
egyszer mar kidolgozott az els6 révid tartamu lelkigondozoi beszélgetés soran.

A révid tartamu talalkozasok 1ényege nem az azonnali gyégyulas, hanem az
agonnali batoritis. Az els6 kis, a megoldashoz vezet6 Gt megtételéhez szitkséges
1épésre vald Gsszpontositas azt sugallja a tudat alatt, hogy tovabbi olyan Iépések
fognak kovetkezni, amelyek a végsé megoldast segitik el6.

»Most mar vildgos célt dolgoztal ki. Most gondoljuk at egyiitt, hogy milyen
konkrét 1épések vezetnek ehhez a célhoz [...]. Es ezek kéziil melyik lenne az elsé
(alternativaként a legkénnyebb), amit ma/holnap/ezen a héten el tudsz képzelni?
Mi lenne az elsé kis 1épés a felismerhet6 cél felé? Egy olyan 1épés, amit rogtén a
talalkozénk utin meg tudsz oldanir”

,,Mit tehetsz még ma, hogy magad is rdj6jj: megtettem az elsé kis 1épést a cé-
lom felé?”

Egy Gjabb talalkozé vagy akar tobb talalkozas alkalmaval (ha erre szitkség
van) nagyon fontos, hogy a lelkigondoz6 értékelje a lelkigondozott altal megtett
els6 lépéseket. Az elismerd visszajelzések erdsitik a lelkigondozott 6nmagaba ve-
tett reményét, sajat kompetencidjanak érzését (gyakran a szocialis kompetenciat
is, amennyiben sikeriilt masoktdl is tamogatast kapnia). Az els6 1épések ilyen

* Theobold, Rolf: Kurzzeit-Seelsorge. Ein Praxisbuch, 68—069.
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értékelésénél nem szabad fukarkodni a kozvetlen és kozvetett dicséretekkel és elis-
merd visszajelzésekkel. Ha a Iépések nem voltak sikeresek, ne kérdezze meg, hogy
miért, hanem tekintse ezt értékes visszajelzésnek, hogy valami talan tal gyorsan
ment, vagy hogy fontos igényeket még nem vettek figyelembe.

Egy visszalépés vagy meghatralas esetében nagyon fontos ramutatnunk arra,
hogy ez nem katasztréfa, hanem egy sziinet az uton, amely hasznos is lehet. Ezt
tudomasul kell venni, és folytatni kell az utat. Olyan ez, mint egy paradox be-
avatkozas: egy visszalépés, amiért halasak vagyunk, mert sziinetet vagy nyomokat
kinal a megoldashoz vezet6 uton, s ezért valdjaban mar nem is visszalépés a sz6
valédi értelmében, hanem azt jelzi, hogy megvaltozott a jelentése, és mar az 4j
ut értékes részévé valt.

Az olyan emberek, akiknek nagyon magasak az elvarasaik, és akik derdlatas-
sal tavoznak, mert azt gondoljak, hogy minden azonnal javulni fog, nagyon csa-
l6dottak lesznek, amikor a dolgok nem ugy alakulnak, ahogyan remélték. De ha
felkészitettiik beszélgetOpartneriinket az esetleges elakadasra, akkor a legrosz-
szabb esetben csak az fog torténni, amit lehetséges rosszként felvetettiink.

A rovid tartamu terapiaban kifejlesztettek egy hatékony modszert: a skdlizist.
A skalazas 0-t6l 10-ig terjedd szamértékekkel torténik. A O a lehet6 legrosszabb,
a 10 a lehet6 legjobb allapotot jelzi. A koztiik 1évé szamok a megfelel6 fokozatos
koztes allapotot jeldlik. Osszesen 11 allomany van, ami nagy kiilénbséget jelent
a ,,jobb-rosszabb” vagy ,,fekete-fehér” k6zott. Bz lehetévé teszi a tiszta pozitiv—
negativ szembeallitasok feloldasat. A skalazas abban segit a tanacsadonak, hogy
felmérije a probléma mélységét, és a skalak csodalatos példai annak is, hogy a nyelv,
ebben az esetben a szamok, miként befolyasoljak azt, amir6l beszélink.

8. Valami mast vagy valamit masként tenni
(76-107. old.)

A konyv elején arrél olvashatunk, hogy a megoldasok a kilénbséget jelentd
killonbségekre éptilnek. Ezeket a hasznos killonbségeket sokféleképpen kell fel-
ismerni és tamogatni. Steve de Shazer szerint ez az alapgondolat két mondatban
foglalhat6 6ssze:

1. Tegylink meg tébbet abbdl, ami mikodik.

2. Ha valami nem muikédik, tegytink valami mast.

Egy gond val6jaban akkor is megoldddik, ha valami mast tesziink a problémas
viselkedés helyett. Néha olyan nehéz megtenni egy olyan egyszert Iépést, amire
nem is gondolunk, killénben mar régen megtettitk volna. Ha pedig valami mar
mukodik, akkor nem kell mast tenni, vagy mashoz folyamodni, de ami miakodik,
azt folytatni és erésiteni kell. Mindig minden attdl fiige, hogy mi az, amit a masik
tél mar maga is hasznosnak tapasztalt.
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,»A lelkigondozoi beszélgetés soran egy anyuka rajon arra, hogy a fia mindig na-
gyon elutasitéan és agresszivan reagal, amikor az iskola utan azonnal tudni akatrja,
hogy milyen hazi feladatot kapott. Amikor egy alkalommal hagyta a fiat lehig-
gadni, rajott arra, hogy igy sokkal fogékonyabb. Miért nem prébalod meg azt
a szabalyt bevezetni, hogy el6sz6r mindig hagyod pihenni, és csak utina beszélsz

vele az iskolaré1?”

Steve de Shazer egy humoros példaval szemlélteti azt, hogy miként vezetett
még a puszta képzelet is tartds valtozashoz:

A terapeuta azt tanacsolta egy anyanak, aki mar nem tudott megbirkézni nyolc-
éves kislanyaval, hogy tartson készenlétben egy vizipisztolyt. Es valahanyszor
ujra elkezdédne egy veszekedés, ahelyett, hogy vitatkozna a lanyaval, vegye el6
a vizipisztolyt, és fdjjon vizet a lanya arcaba. Az anya készenlétben tartotta a
»fegyvert”, de soha nem kellett hasznalnia, mert mar att6l a gondolattél is bol-
dognak és nyugodtnak érezte magat, hogy nem voltak t6bbé olyan kesert vitai
a lanyaval. Mar attél a gondolatt6l, hogy hasznalhatja a fegyvert, masként érté-
kelte a lanyaval folytatott konfliktusos beszélgetéseket, és ennek kévetkeztében

masként is reagalt.”

Gunter Schmidt is ravilagit arra, hogy a probléma megvaltozott felfogasa mar
valédi valtozasokhoz vezet. Szerinte az is hasznos, ha a problémanak valami szép
vagy humoros nevet adunk. Altalaban negativan nevezziik meg a gondokat. Pél-
daul ahelyett, hogy azt mondanank: ,,Az az atkozott problémam mar megint foj-
togat!”, mondhatjuk azt, hogy: ,,Ott6 (a probléma fiktiv neve) megint meglato-
gat. Lassuk, ezuittal mit akar t6lem?” Az, ahogyan valamir6l beszélunk, még ha
magunkban is, mindig része a valésag felépitésének.”

Ugyancsak Gunther Schmidt javasolja, hogy problémainkat ki is ,,diszithet-
juk”. Ez azt jelenti, hogy a probléma vagy a problémahoz tartozo elemek (helyek,
emberek, targyak) képzeletben mindenféle dologgal diszithetSk, és ezek a diszité-
sek felhivjak a figyelmet egy megvaltozott jelentésre.’

3 Theobold, Rolf: Kurzzeit-Seelsorge. Ein Praxisbuch, 77.

4+ Uo. 78. V6. Shazet, Steve de: Der Dreh. Uberraschende Wendungen nnd 1isungen in der Kurgzeitthe-
rapie. Ubers. Sally Hofmeister, Bernd Hofmeister. 13., unverind. Auflage. Carl-Auer Verlag GmbH,
Heidelberg 2015, 108.

5 Schmidt, Gunther: Eénfiibrung in die hypnosystemische Therapie und Beratung. Carl-Auer Verlag
GmbH, Heidelberg 2005, 70.

¢ Schmidt, Gunther: Wie hypnotisieren wir uns erfolgreich im Alltag — Einfiibrung in hypnosystemisches
Empowerment. DVD. Auditorium Netzwerk, Millheim—Baden 2011.
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Ebben a fejezetben a szerz6 azt a kérdését is taglalja, hogy keresztyénekként
miként tekintiink a gondjainkra, s mire gondolunk elészor, amikor bekévetkezik
egy nehézség. BEgészen klasszikus, amikor azt képzeljik, hogy egy gond nem vélet-
lentil jelentkezett éldetiinkben, hanem Isten kiildte azt hozzank ,,préba” gyanant.
Ha elgondolkozunk életiink egyik gondokkal terhelt epizodjan, és felidéziink va-
lami nyomaszt6é eseményt, melyiket valasztanank az alabbi lehet6ségek koziil:

a) ez terhel engem, mert hibas és elégedetlen vagyok;

b) megterhel engem, mert szerencsétlen voltam;

c) ez megterhel engem, mert Isten killdte nekem ezt a ,,prébat”, hogy az ki-

hivast jelentsen szamomra.

A valaszadas utan gondolkodjunk el azon, hogy milyen érzések fogalmazod-
tak meg benntink. Jobban éreztitk magunk azutan, hogy a problémankat atadtuk
Istennek? Bz az alternativa szamunkra és beszélgetétarsunk szamara is csak ab-
ban az esetben hasznos, ha jobb és nyugodtabb lesz a kézérzetink. A beszélge-
tétarsunk eldontheti, hogy mi a j6 szamara; jelen esetben azt, hogy segitségére
szolgal a transzcendens vetiilet belevitele a probléma értelmezésébe.

Amint arrél mar fentebb is volt sz6, mar a képletes gondolatnak is lehet kez-
deti felszabadit6 hatasa. Egy gond atnevezése nemcsak egy megvaltoztatott el-
nevezés, hanem annak a bizonyitéka, hogy a gond mas kontextusbol, vagy aho-
gyan szakmailag gyakran megfogalmazzak, mas ,keretb6l” (,,Rahmen”) adodik.
Ebben a tekintetben ez mar atfedésben van azokkal a megoldasi stratégiakkal,
amelyek a ,,reframing” kulcsszo alatt taldlt utat a pszichoterapiaban.” Erre neu-
rolingvisztikai szinten van egy példa:

,»Egy n6, aki szenved a nappali sz8nyegén maradt labnyomoktdl, ugy gy6zi le
ezt a szenvedést, hogy ) keretet ad az egésznek. Most mar gy értelmezi a lab-
nyomokat, mint ¢él6 csaladja jelenlétének jelét. A tokéletesen tiszta lakas kerete
alatt a labnyomok gondot jelentettek. Az élénk és szines csaldd keretgondolata-
ban a labnyomok a megoldas részét képezik. Ezek most mar félreérthetetlentl
jelzik szamara, hogy nincs egyedil a vilaghan, hanem szerencsésnek mondhatja
magat, mivel egy él6 csalad tagja lehet. A »labnyomok« ténye nem valtozott, de
értelmezéstik igen. A megvaltozott értelmezés pedig azért jott létre, mert a tény
valéjaban mast jelent egy masik keretben.”

7 Bandler, Richard — Grinder, John: Reframing. Ein dkologischer Ansatz; in der Psychotherapie (INLP).
8. Auflage. Junfermannsche Verlagsbuchhandlung, Paderborn 2005. Shazer, Steve de: Wege der er-
Jolgreichen Kurtherapie. Ubers. Ulrike Stopfel. 9. Auflage. Klett-Cotta — J. G. Cotta’sche Buchhand-
lung Nachfol, Stuttgart 1989, 65-70.

8 Theobold, Rolf: Kurzzeit-Seelsorge. Ein Praxisbuch, 81.
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Tirténetek, képek és metaforik mint ag dtfogalmazds o53ton30i

A torténetek, képek és metafordk nagy jelentséggel birnak a megoldashoz
vezetd ut megtalalasaban. Agyunk killonésen fogékony a képekre, a torténetekre,
és ezek teljesen 4j tavlatokat nyithatnak meg. Gyakran a beszélgetés kozepén fel-
meruld intuitiv 6tletek segitenek, sét néha donté attérést hoznak. A lelkigondo-
z6 batorithatja a masik személyt, hogy keressen maganak ilyen képeket. Ha maga
is kitalal valamit, ajanlja fel a képeket: ,,A kovetkez6 kép jut eszembe... Tud vele
valamit kezdeni?” Egyes képek azonnali hatast valtanak ki, masok talan csak ké-
s6bb hatnak. Az ilyen szintt hatékonysag a bibliai torténetekre, képekre és meta-
forakra is vonatkozik.

Ha mi adunk tanacsot, illetve végziink lelkigondozast, keretez6 perspektiva-
ként a vallasi élet is segitségiinkre lehet. Ez a perspektiva azonban csak akkor
lesz hasznos a masik fél szamara, ha 6 is nyitott arra. A helyzettdl fuggéen a ko-
vetkez6 kérdések lehetnek hasznosak:

»Milyen szerepet jatszik a probléma a hit utjan?

Vannak-e a problémanak olyan aspektusai, amelyek teljesen Gj médon kérd6-
jelezik meg a hitét?

Megvaltoztatta-e a probléma az Istennel valé kapcsolatat?

Ha megkérdezhetné Istent, hogyan latja a problémajat, mit mondana?

Gondolja, hogy Isten mindenekel6tt azt akarja, hogy elviselje a gondot, vagy
azt akarja, hogy 6n oldja meg azt?

Van olyan bibliai térténet, amely megfelelhet annak, amit elmondott nekem?

Van olyan vallasos irodalom, ami segithetne abban, hogy most tjra masképp

lassa a gondjat?”

Minden problémanak van egy rejtett kompetenciaja, éspedig kettSs értelem-
ben. Amint azt Gunther Schmidt t6bbszor is kiemelte, a probléma egy ,,magas
art megoldasi kisérlet”."” Gyakori jelenség, hogy beszélgetépartnereink még
azzal sincsenek tisztaban, hogy mi is az a gondjuk, amelyre meg kellene talalni
a megoldast. Ezért nagyon hasznos lehet, ha kéz6sen kutatjuk fel a problémat,
és a masik felet ravezetjiik a megoldas megtalalasra.

Alkalmanként vannak olyanok a kérnyezetiinkben, akik ugyanolyan vagy ha-
sonl6 gondokkal kiizdenek, mint mi. Csodalattal, elismeréssel, vagy gyakran talan
irigykedve néziink rajuk, és azt kivanjuk, barcsak mi is ugyanolyan konstruktivan,

9 Theobold, Rolf: Kurzzeit-Seelsorge. Ein Praxisbuch, 86.

10 Schmidt, Gunther: Einfiibrung in die bypnosystemische Therapie und Beratung, 116. Schmidt,
Gunther: Liebesaffiren zwischen Problem und Lisung. Hypnosystemisches Arbeiten in schwierigen Kontexten.
Carl-Auer Verlag GmbH, Heidelberg 2004, 80. A fenti gondolatra a 88—132. oldalakon is utal
a probléma feltarasinak kompetenciaja kapcsan.



NAGY ESZTER: BEVEZETES A ROVID TARTAMU LELKIGONDOZASBA... II. RESZ 649

higgadtan, humorosan, vagy barhogyan is tudnank kezelni a problémat. A neuro-
lingvisztikns programozds (NLP) azt tanacsolja, hogy nem kell megallnunk ennél
a csodalo vagy irigy oldapillantasnal, hanem ezeket az embereket tudatosan va-
laszthatjuk ,,modellként” sajat problémamegoldé viselkedésiinkhéz. ,,Modellje-
ink” valami mast tesznek, mint mi. A szerz6 szerint nincs semmi kifogasolnivalo
abban, hogy tgy probalunk erét és ihletet meriteni masok problémamegoldé tech-
nikaibdl is, hogy kozelrél megtfigyeljik és utanozni probaljuk Sket. Elsé 1éleg-
zetvételink 6ta masokat utanozva tanulunk: mosolyogni, jarni, beszélni, {gy sen-
ki sem tiltja meg, hogy masoktdl tanuljunk akar a megoldasok keresése soran is.

,, Torjik meg a ber6gzilt mintak kovetésének a sorat!” — ajanlja a szerz6. Meg-
torténhet, hogy a gonddal kiiszk6do6 személynek olykor nincs 6tlete, hogy mit is
kellene masként tennie, és nem lat olyan modelleket, akiknek problémamegoldé
képességére lehetne tamaszkodni. Ilyen esetben 6sztonozni lehet 6t, hogy hagy-
jon fel azon mintak gyakorlasaval, amelyek ahelyett, hogy megoldashoz vezetné-
nek, inkabb csak elmélyitik a problémat. A minta gyakorlasainak megszakitasa
6nmagaban még nem megoldas, viszont alaassa a problémas viselkedés latszola-
gos elkeriilhetetlenségét, és igy olyan kezdeti valtozasokhoz is vezethet, amelyek
megoldasokat szabaditanak fel. A minta megszakitasanak gondolata azon a rend-
szerszintl elképzelésen alapul, hogy amennyiben megvaltoztatjuk egy berogziilt
mintasorozat egyik elemét, akkor végsé soron az egész minta megvaltozik a rend-
szerszintl 6sszekapcsolodas révén.

Egy berogzilt minta megvaltoztatasanak kilénb6z6 modjai vannak: sziinet
beiktatisa a mintasorozatba; 0j aktiv mintaelem gyakorlatba tltetése; a mintaele-
mek sorrendjének megvaltoztatasa. Emellett el is hagyhatjuk a mintaelemeket. Sok
esetben j6 Otlet a mintasziineteket k6z6sen kidolgozni a beszélgetépartnerrel.
Ehhez pontosan fel kell tarni a tiinetsorozatot. Mi térténik a problémas viselke-
dés elébtt, alatt és utan? Mely elemek tartoznak hozzar? Mi az elemek sorrendje,
és milyen kontextusban? Ha ez vilagossa valt, akkor megkérddjelezheti a mintat
a kovetkez6 lehet6ségekre vonatkozoan:

a) Hol lehet célszerten szinetet beiktatni az automatizalt mintasorozatba az
automatizmus megszakitasa érdekében? Milyen legyen ez a sztnet?

,»Ha egy személlyel ugyanarrdl a régi témardl vitatkozol mar szazadik alkalom-
mal, legkdzelebb tarts spontan sziinetet. Menj be egy pillanatra a konyhaba, és
f622 egy teat. Es aztan folytassa a beszélgetést.

Amikor valakivel vitatkozol, és mindig félbeszakitjatok egymast... Prébald ki,

hogy valtozik-e valami akkor, ha valaszod el6tt 6tig szamolsz.”!!

1" Theobold, Rolf: Kurzzeit-Seelsorge. Ein Praxisbuch, 96.
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b) A minta tipikus sorrendjében hol lehet az egyes lépések sorrendjét tigy meg-
valtoztatni, hogy az hasznos megszakitast és valtozast eredményezzen?

»>Amikor reggel bemész a munkahelyedre, mindig az A feladattal kezded a mun-
kat, azutan a B feladattal folytatod, és akkor jon a stressz érzése, hogy a C fe-
ladatot mar nem tudod elvégezni. Holnap prébald meg a C feladattal kezdeni
a munkat.”

c) Hol lehet 4j elemeket beilleszteni, hogy a probléma egésze megvaltozzék?

,»Luc Isebaert példaul azt ajanlja azoknak az alkoholistaknak, akik gy déntéttek,
hogy ellenérz6tt médon fognak inni, hogy a kocsmaban mindig alkoholmentes
italt rendeljenck elsé italnak.”

9. Honnan és mib&l meritsunk erdt?
(110-117. old.)

Ha valaki egy hegyvonulaton keresztill szeretne eljutni egy kitdzott célba, nem-
csak j6 utbaigazitasra van szitksége, hanem erére és energiatartelékokra is. Emel-
lett megfelel6 felszereléssel is kell rendelkeznie az esetleges vészhelyzetre nézve.
Tudnia kell még, hogy hol talalhat menedékhelyeket, és valészinidleg Oriilne, ha
utkozben masokkal is talalkozna, ugyanis a nehézségi szinttdl fuggéen akar str-
26s segitséglikre is szorulhat. Mindezek a megoldasi utakra is vonatkoznak. Aki
tehat a megoldasok utjara 1ép, annak tudnia kell, hogy rendelkezik-e a sziikséges
er6forrasokkal, hogyan tudja azokat felhasznalni, és sztikség esetén hol talalja meg
azokat kornyezetében. Mint mar az elhangzott, amikor gondok jelentkeznek, az
er6forrasok altalaban nem kerilnek nyiltan felszinre. Ha pedig az eréforrasok
rejtettek, az elsé 1épés ezeknek felfedezése és feltarasa. A lelkigondozé 6 tars
lehet abban, hogy a beszélgetOpartner figyelmét az er6forrasokra iranyitsa. A meg-
oldasorientalt révidtava terapia nemcsak a megoldasok, hanem az eréforrasok
feltarasanak szempontjabdl tekintve is eredményes.

Timm H. Lohse a kévetkez6képpen csoportositja a szitkséges eréforrasokat:

1. anyagi er6forrasok (munka, lakas, pénz stb.);

2. tarsadalmi er6forrasok (csalad, baratok, munkatarsak, szomszédok, egye-

stletek, egyhazi kozosségek);

3. ideologiai eréforrasok (értékek, vilag- és életszemlélet, politikai meggy6z6-

dések);

4. kognitiv er6forrasok (oktatas, reflexios képesség);
érzelmi er6forrasok (érzések);

o

6. kommunikacios er6forrasok (a masokkal valé6 kommunikacio képessége);
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7. onszervez6édési erbforrasok (testhez, egészséghez, életkorhoz, nemhez, az

élet rendben tartasahoz);

8. lelki eréforrasok (hit, meditacid, ima, kézratétel, dldas)."

Ebben a fejezetben a szerz6 arra hivja fel a figyelmet, hogy barmennyire is pa-
radoxon, a szenvedést is lehet er6forrasként értelmezni, ugyanis nélkiile nem kér-
nénk segitséget, és nem indulnank el a lelkigondozéval azon az tGton, amelyen
vele egyiitt megoldasokat talalhatunk az adott problémara.

10. A mindennapok forgatagaban
(123-137. old.)

A mindennapok és azok megélései nagyon fontos részei, sét mondhatni elen-
gedhetetlen részei a révid tartamu lelkigondozasnak.

A szerzb szerint a panaszkodé fél hazi feladatot kaphat, hogy felismerje, mi-
lyen mértékben tud valtoztatni az 6t zavard tényezS(ké)n. A hazi feladatok és
a megfigyelési feladatok els6sorban az 6nhatékonysag és az 6nfelel6sség felfede-
zésében nyujthatnak segitséget.

A kovetkezd talalkozonkig kérem, hogy nagyon pontosan figyeld meg: mikor
jelentkezik a gondod, és mikor nem. Mit teszel kézvetlentll az egyes alkalmak el6tt

vagy kozben? Hol vagytok? Kivel vagy? Irj réla feljegyzéscket, vagy vezess naplot!”

A fejezetben arrdl is van sz6, hogy miként viszonyulunk keresztyénként az
életinkben felbukkané akadalyokhoz. Keresztyén szemszogbdl nézve — miel6tt
a dolgokat elfogadnank Isten kegyelmére és segitségére tamaszkodva — el kell vet-
nunk a véletlenszerd hitbe vetett gondolatot, és konkrét 1épéseket kell megten-
nunk a cél és megoldas érdekében. Itt a szerz6 gondolatmenete magyar kézmon-
dasunkat juthat esztinkbe: ,,Segits magadon, és Isten is megsegit!”

11. Lehet6ségek és hatarok
(140-149. old.)

A konyv végén a szerzé ravilagit egy fontos alapgondolatra: aki keres, az talal,
de csak az talal, aki keres. Ezt a mondatot a rovid tartamu lelkigondozas soran is
alkalmazhatjuk, amikor megoldasokat keresiink. Akik nem keresnek megoldaso-

" Lohse, Timm H.: Villambeszélgetések a lelkigondozdsban és a tandcsaddsban. Kalvin Kiad6, Buda-
pest 2009, 107-109. Rolf Theobold utal kényvében arra, hogy az eréforrasok felhasznalhato-
sagardl alkotott nézet mas szerz6k munkaiban is megtalalhat6. Ld. példaul Schneidereit-Mauth,
Heike: Ressourcenorientierte Seelsorge: Salutogenese als Modell fiir seelsorgerliches Handeln. Gitersloher Ver-
lagshaus, Gitersloh 2015.
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kat, mert meg vannak gy6zédve afeldl, hogy nincs sziikséguik kiilsé segitségre,
azoknak nem is lehet segiteni. Azonban amikor az emberek olyan gonddal for-
dulnak hozzank, amelyre megoldast keresnek, ott a révidtava lelkigondozas egy-
szer( és hatékony médot kinal a megoldas megtalalasara és arra, hogy batoritsuk
Oket az els6 1épések megtételére.

Steve de Shazer megfogalmazasa szerint a rovid tartamu lelkigondozas konny,
de nem egyszer(i. A révid tartamu terapia és az altala inspiralt lelkigondozas mi-
nimalisan invaziv médon mikodik. Mas szoval, mélységében alig van beavatko-
zas, legalabbis kiviilrél nem érkezik. A bels6 hatas és a fenntarthatosag viszont
igen nagy lehet. Teljesen nélkiilézi a patoldgiat, és ehelyett arra a kérdésre szorit-
kozik, hogy milyen hasznos killonbségek mertlhetnek fel a masik szamara. Azt,
hogy az ilyen kiilonbségek hasznosak-e, kizarélag a masik személy hatarozza meg.
Ebben az értelemben a révidtava lelkigondozast a masik személy valasztasi sza-
badsaganak nagyfoku tiszteletben tartasa jellemzi, amely az alazatos és a szolgai
hozzaallast koveteli meg a lelkigondozé részérél. Ebbdl a szempontbdl a lelki-
gondozo alkalmatlan arra, hogy vallasi vagy egyéb okokbdl vezesse a raszorulot
a helyes utra, de nagyon is alkalmas arra, hogy segitséget nytjtson szamara a sajat
utjanak megtalalasara — akar Istennel is.

A megoldasorientalt 1épések mindig beilleszthet6k a beszélgetésbe. Természe-
tesen ez masképp fog kinézni egy temetési beszélgetés soran, mint egy hazassagi
beszélgetés soran. Sajnos az aktiv vigasztalas nem tartozik a révid tartamu tera-
pias technikak repertoarjaba. A szerz6 megfogalmazasa szerint ezt szivtdl szivig
kell megtenni. De a megoldasorientalt szemlélet része lehet a gyaszfolyamatok-
nak is, amennyiben a lelkigondozé és lelkigondozott olyan utakat és forrasokat
tud és akar keresni, amelyek segitenek megbirkézni a gyasszal, vagy megtanulni
egyttt élni vele.

Zarszoként a szerzd személyes véleményként fogalmazza meg, hogy a révid-
tavu lelkigondozas és 6nmagaban a lelkigondozas nem a felszines ,,Gondolkod;j
pozitivan!” mondat égisze alatt mikodik, hanem egy olyan mély bizalomra éptl,
amelyben Isten is megmutatkozik, mint aki tényleges tarsunk életiink folyaman.
Ebbél a bizalombdl kiindulva batran megtehetjik azt, ami emberi megitélés sze-
rint nyilvanvalé és hatékony, tudva, hogy Isten timogat benntinket sikereink és
kudarcaink, lehet6ségeink és korlataink megtapasztalasa idején.

Osszegzés

Barki, aki kézbe veszi ezt a konyvet, mar j6 uton halad, hiszen megfogalma-
z6dott benne a segités szandéka. Ugyanis ennek a konyvnek az a célja, hogy ad-
jon valamit, ami segit a gyakorlatban, és arra 6szt6noz, hogy segitsiink és merjiink
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segitséget kérni, még akkor is, ha az id6 nem bizonyul elegendének. Tegytk ezt
akkor is, ha az elénk tornyosulé problémak olyannyira elszomoritanak, hogy tel-
jes reményvesztettségiink kozepette és kilatastalan allapotunkban képtelenek va-
gyunk kiilsé segitség nélkil felfedezni azokat a belsé er6forrasokat, amelyekkel
alapjaraton rendelkeztink. Ezért ismerteti meg az olvasoval a rovid tartamu lelki-
gondozas alapgondolatait, amelyek moédszertanilag a révidtava terapia fogalma-
ira éptlnek.

Segiteni szeretnénk, de hogyan és mikor? — fogalmazédik meg gyakran a kér-
dés lelkigondozokban és lelkipasztorokban. A gyiilekezeti élet mindennapi valo-
saga azt bizonyitja, hogy id6hianyban nehéz timasz lenni a szenvedének. A konyv,
ahogy azt az Ein Praxisbuch alcime is jelzi, a mindennapi gyakorlathoz kivan im-
pulzusokat adni. Ugy gondolom, hogy a kényv jé kiindulépont lehet azok sza-
mara, akik a rovid tartamu lelkigondozast szeretnék gyakorolni. Azonban ahhoz,
hogy a segitségnyujtas ne rekedjen meg a felszines kompetenciak szintjén, az elhi-
vatott segitéknek sziikséges tisztaban lenniiik az elméleti ismeretekkel is. Elenged-
hetetlen tobbek kozott a rendszerszemlélett lelkigondozas modszerének ismerete.
A szerz6 tobb alkalommal utal Timm H. Lohse muvére, amely szintén alapmu
azok szamara, akik e tertlet irant érdeklédnek.

A r6vid tartamu lelkigondozas nem azonnali gyégyulast, hanem azonnali ba-
toritast nyujt. Ahogy a kényvben tobb helyen is elhangzik, a révid tartamu tera-
pias beszélgetés a megoldasokra és az er6forrasokra Osszpontosit. Ahogyan azt
Lohse a , ,k6rhinta” képével szemlélteti, a lelkigondozott csak ugy indulhat el
a megoldas felé vezetd uton, ha a lelkigondozé képes kiemelni a segitséget kéré
embert a mindennapi események korforgasabdl, és a lelkigondozott igényeinek
mértéke szerint tarsa tud lenni, és batoritani tudja a nehezebb pillanatokban.

Fontos tisztaban lenntink azzal, hogy a beszélgetSpartner a szakért6je a sajat
életének, nem pedig a terapeuta. A terapeuta a legjobb esetben is csak a megol-
dasorientalt kommunikaci6 szakértGje lehet, éppen ezért torekedntink és figyel-
nunk kell arra, hogy ne értékeljik tal a magunk kompetenciait, és a tanacskérd
ne érezze magat tehetetlennek, hiszen csak igy lesziink képesek megel6zni az
aszimmetrikus szakadék keletkezését. A beszélgetépartner — még ha nem is is-
merte fel — mindennel rendelkezik, ami sziikséges a megoldas megtalalasahoz,
csupan fel kell fedeznie a forrasokat. Az elismerd légkor és a visszajelzések, a ba-
torité szavak megerdsitésként szolgalnak.

A spontan révid beszélgetésnek az az elénye, hogy kihasznaljuk a pillanat adta
lehet6ségeket. Lohse e tekintetben ,,kairoszrél” beszél. Véleményem szerint nem
a szavak mennyisége, hanem azok tartalma indithat egy beszélgetést a megol-
dasok megtalalasa felé. Az els6 vagy egyetlen talalkozas soran a masik fél meg-
kapja a kezdeti impulzust. Ez az impulzus lényegében egy pozitivan leirhat6 cél
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felismerésébol és az elsé 1épések megtervezésébdl all. Ezutan pedig egyediil teszi
meg a kovetkez6 1épéseket. Egyébként ez az egyik 1ényeges kiilonbség a hosszu
tartamu terapiahoz képest, amelyben a lelkigondozé nyomon kiséri a teljes meg-
oldasi folyamat szinte minden 1épését. Emellett azonosulni tudok a csodakérdés
gondolataval is. Gyakran lenne a megoldas megtalalasanak elsé 1épése, ha eljat-
szadoznank gondolatban a ,,Mi lenne, har” kérdés lehetséges pozitiv vetuletével.

Rolf Theobold konyvének szerkezete jol kévethets. Talalunk benne olyan
tanacsokat a beszélgetés inditasara és lezarasara, amelyek alkalmazhatok a lelki-
gondozdéi munka és segitségnyujtas soran. A kilonb6z6 fejezetekben olvashato
mindennapi példak és a fejezetek végén talalhaté gyakorlatok az elmélyités szan-
dékaval sziilettek, és elésegitik a tovabbgondolast. A konyv nyelvezete letisztult
és érthetd azok szamara, akik kozepes szinten beszélik a német nyelvet.

A rovid tartamu lelkipasztori tanacsadasnak megvannak a szabalyai, de egy-
ben szabad kezet is biztosit a lelkigondozéknak. Helyzettd] fiigg6en és bizonyos
esetben az el6re meghatarozott lelkigondozéi sémak is mikédnek, maskor meg
helyzetspecifikus lehet6ségek szines skalajanak kidolgozasara van sziikség.

A szerzé arra batoritja olvasoéit konyve végén, hogy tegyék meg a kovetkezd
lépést, és ezt nemcsak a megoldasok megtalalasara és a relevans szakirodalomban
valé elmélyiilésre érti, hanem egy olyan lelkigondozoi magatartas kialakitasara is,
amely feltételezi az aktiv jelenlétet. A nyitottsag, az alazat, az empatia, a rugal-
massag, a megfigyel6- és meghallgatékészség, a batoritas mind-mind olyan kva-
litas, amelyekkel a lelkigondozoénak rendelkeznie sziikséges. A minket megkeresé
embereknek éreznitik kell a hétk6znapok forgatagaban, hogy nincsenek magukra
maradva gondjaikkal. Emellett pedig Jézus példaja nyoman, aki egyetlen juhocs-
kat sem hagyott elveszni, nekiink is meg kell tenntink a sztiikséges 1épéseket, mert
a keresés a mi pasztori feladatunk is.

Isidor Baumgartner német pasztoralpszichologus szerint a lelkipasztori szolga-
latra és az egyhazi éltere a ,,j6jj-kultura”, jellemz6, azaz azt varjuk, hogy az emberek
keressenek meg benntinket, és ha megkeresnek, akkor nyitottak vagyunk arra,
hogy segitstink nekik. A ,,j6jj-kultarat” ki kell egészitenie a ,,menj-kultaranak”,
ami azt jelenti, hogy egyhazi életiinket és lelkipasztori magatartasunkat at kell
hogy jarja a keresés, a megkeresés, az &szinte érdekl6dés és a tor6dés lelkilete.
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The central question of the book by Rolf Theobold is: how can we engage in pastoral
conversations that aim to solve problems, despite the short time available? Another truth
regarding the practice of short-term pastoral care is that every journey begins with taking the
first step. Neither the counsellor, nor the counselee can expect an instant solution for all
problems in one go. An initial impulse is needed on the way to a solution, so the main focus will
not be on an immediate cure, but on an immediate word of encouragement and support.
According to Gunther Schmidt, feedback on the experiences gained on the way to a solution is
just as important as the acceptance that a changed perception of the problem is already leading
to real change.

We also need to learn the tendency towards developing solutions, similarly to the qualities
we learn from birth.

In addition to the many practical suggestions in Rolf Theobold’s book, it is also necessary to
reflect on the author’s own conviction that short-term pastoral care cannot be limited to
superficial “think positive” (good) advice, but also requires a deep faith and trust in God.

Keywords: practical theology, short-term pastoral care, family systems theory, wonder-question,
solution-based therapy.



